
BOLETA 
ELECTRÓNICA
MATERIAL ETAPA INICIAL



AUTOMATIZACIÓN DE 

TUS BOLETAS ELECTRÓNICAS 

PARA LA GENERACIÓN DESDE 

NUESTROS PUNTOS DE VENTA

CAMBIOS EN POS:

• Venta Boleta Afecta
	 · Crédito, Débito o Prepago
	 · Otros medios

• Venta Boleta Exenta

• Venta Boleta
	 · Sin conexión

• Venta sin Boleta (Factura)

• Anulación

• Tipos Boleta



VENTA BOLETA AFECTA - CRÉDITO, DÉBITO O PREPAGO

Si desea imprimir

No desea imprimir

BOLETA COPIA CLIENTE

NUEVO 2

BOLETA COPIA COMERCIO

1. VISA-MC-AMEX-DINERS
2. REDCOMPRA
3. COMERCIO
4. MAS-RIPLEY-CMR

INGRESE MONTO:
$15000

$15000
OPERE TARJETA

$15000

INGRESE CLAVE
****

¿DESEA IMPRIMIR 
SU COMPROBANTE 

DE VENTA?

REVISE SU BOLETA 
ID ÚNICO:

0160040207102020270501

APROBADO (00)

ENTREGUE EQUIPO 
AL COMERCIO

IMPRIMIENDO…

IMPRIMIENDO…

1. SI 2. NO1/2

www.onepaytransbank.cl

Cuando el POS posee 
el producto BOLETA 
ELECTRÓNICA, 
imprime por defecto 
una venta con 
BOLETA AFECTA.



VENTA BOLETA AFECTA - OTROS MEDIOS

Si desea imprimir

No desea imprimir

BOLETA COMPRADOR

NUEVO
BOLETA COMERCIO

1. VISA-MC-AMEX-DINERS
2. REDCOMPRA
3. COMERCIO
4. MAS-RIPLEY-CMR

INGRESE MONTO:
$15000

¿DESEA IMPRIMIR 
SU COMPROBANTE 

DE VENTA?

APROBADO (00)

ENTREGUE EQUIPO 
AL COMERCIO

IMPRIMIENDO…

IMPRIMIENDO…

1. SI 2. NO1/2 2/2

Para imprimir una 
boleta de una venta 
que no es con tarjeta, 
debe generarla a 
través de BOLETA 
OTROS MEDIOS.
(No permite propina)

1. BOLETA OTROS MEDIOS
2. TECNICO



VENTA BOLETA EXENTA

BOLETA COPIA CLIENTE

1. VISA-MC-AMEX-DINERS
2. REDCOMPRA
3. COMERCIO
4. MAS-RIPLEY-CMR

INGRESE MONTO:
$15000

$15000
OPERE TARJETA

$15000

INGRESE CLAVE
****

¿DESEA IMPRIMIR 
SU COMPROBANTE 

DE VENTA?

APROBADO (00) IMPRIMIENDO…1. SI 2. NO1/2

BOLETA COMERCIO

ENTREGUE EQUIPO 
AL COMERCIO

IMPRIMIENDO…

Si desea imprimir

No desea imprimir

1. FACTURA AFECTA
2. FACTURA EXENTA
3. BOLETA EXENTA
4. FUNC. COMERCIO



VENTA BOLETA SIN CONEXIÓN

NUEVO 1 NUEVO 2

INGRESE MONTO:
$15000

$15000

INGRESE CLAVE
**** APROBADO (00)

BOLETA PENDIENTE

¿DESEA IMPRIMIR 
SU COMPROBANTE 

DE VENTA?

1. SI 2. NO

1. VISA-MC-AMEX-DINERS
2. REDCOMPRA
3. COMERCIO
4. MAS-RIPLEY-CMR

1/2

$15000
OPERE TARJETA

REVISE SU BOLETA 
ID ÚNICO:

0160040207102020270501

www.onepaytransbank.cl

La emisión de la 
BOLETA es posterior 
a la venta, por 
lo que si falla la 
comunicación, se 
entregará ID para 
comprador.



VENTA SIN BOLETA (FACTURA)

VOUCHER COPIA CLIENTE

1. VISA-MC-AMEX-DINERS
2. REDCOMPRA
3. COMERCIO
4. MAS-RIPLEY-CMR

INGRESE MONTO:
$15000

$15000
OPERE TARJETA

$15000

INGRESE CLAVE
****

¿DESEA IMPRIMIR 
SU COMPROBANTE 

DE VENTA?

APROBADO (00) IMPRIMIENDO…1. SI 2. NO1/2

VOUCHER COPIA COMERCIO

ENTREGUE EQUIPO 
AL COMERCIO

IMPRIMIENDO…

Si desea imprimir

No desea imprimir

1. FACTURA AFECTA
2. FACTURA EXENTA
3. BOLETA EXENTA
4. FUNC. COMERCIO

Recuerda que tu 
FACTURA debes 
generarla a través de tu 
proveedor de FACTURA 
ELECTRÓNICA 
(MiPYme u otro).
· POS imprime 
voucher normal.



ANULACIÓN VENTA

VOUCHER COPIA CLIENTE

1. VISA-MC-AMEX-DINERS
2. REDCOMPRA
3. COMERCIO
4. MAS-RIPLEY-CMR

$15000
OPERE TARJETA

$15000

INGRESE CLAVE
****

INGRESE 
NUMERO DE 
OPERACION

¿DESEA IMPRIMIR 
SU COMPROBANTE 

DE VENTA?

MASTERCARD
Fecha: 01/10/20
Monto: $15000

CLAVE SUPERVISORA

APROBADO (00) IMPRIMIENDO…1. SI1. SI 2. NO2. NO1/2

1/2

VOUCHER COPIA COMERCIO

ENTREGUE EQUIPO 
AL COMERCIO

IMPRIMIENDO…

Si desea imprimir

No desea imprimir

Recuerda que 
cuando anules, 
debes realizar 
una NOTA 
DE CRÉDITO 
a través de 
tu proveedor 
de FACTURA 
ELECTRÓNICA 
(MiPYme u 
otro).

1. FACTURA AFECTA
2. FACTURA EXENTA
3. BOLETA EXENTA
4. FUNC. COMERCIO

1. CIERRE
2. ANULACION
3. REIMPRIMIR
4. REPORTES



TIPOS DE BOLETAS Y VOUCHER

Boleta Exenta
con Surcharge

Boleta Crédito 
Afecta

Boleta 
OM Afecta

Boleta 
OM Exenta

Boleta 
Exenta

Factura Afecta 
y Exenta



CAMBIOS EN PORTAL PRIVADO:

• Botón mis Boletas Electrónicas

	 · Consulta de boletas emitidas

	 · Consulta boletas recibidas

	 · Emisión Boleta Electrónica

	 · Aprende a usar Boleta Electrónica



PANTALLA 
INICIAL

Botón que se habilita para las 
funcionalidades de BOLETA.



FILTROS DE 
BÚSQUEDA

FILTROS 
PARA UNA 
BÚSQUEDA

RÁPIDA

En esta opción se puede 
filtrary buscar las boletas 
electrónicas emitidas 
por el comercio.

1 2

3





Exportar y Exportar XML, generan la solicitud 
de un reporte de las txs seleccionadas, 
que será disponibilizado en la sección 
“REPORTES”, una vez que esté disponible.



1195

1193

1194

1191

1192

1189

1190

1187

1188

PINCHAR
FOLIO







1195

1193

1194

1191

1192

1189

1190

1187

1188

PINCHAR
TRAZA



La traza permite ver 
el seguimiento de la 
presentación de la 
boleta al SII.



1195

1193

1194

1191

1192

1189

1190

1187

1188

PINCHAR
CORREO



Permite enviar al correo que 
se ingrese un correo con el link 
para visualizar la BOLETA de la 
transacción asociada.



PANTALLA
INICIAL



SELECCIONAR 
TIPO DE 

DOCUMENTO

COMPLETAR
DATOS DE 

VENTA

1

2

Con esta opción se 
pueden emitir boletas 
electrónicas en caso de 
alguna contingencia.



PANTALLA
INICIAL





PANTALLA
INICIAL

En esta sección 
se dispondrá 
de material de 
ayuda (PDF).





CAMBIOS EN PORTAL 
ONEPAYTRANSBANK.CL:

• Botón para búsqueda de 
	 Boletas por Comprador 
	 (Usuarios).



PANTALLA
INICIAL



1

2

EXISTEN DOS 
TIPOS DE 

BÚSQUEDA

Este menú permite 
a un comprador 
buscar su boleta.
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